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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS DA GREENER CONSULTORIA
LTDA.

Ultima atualizacdo: 20/01/2021

1. INTRODUGAO E DISPOSIGCOES GERAIS

1.1. A GREENER CONSULTORIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 09.183.496/0001-50, com sede na Rua Poetisa Colombina, 166, Butanta,
Séao Paulo/SP - CEP 05.593-010 (a “GREENER?”), € uma empresa que atua no mercado de
energia desde 2007, com informacéo e estratégia para guiar a transi¢cdo energética no Brasil,
apoiando empreendedores e investidores a encontrar as melhores solugdes para impulsionar
oportunidades e resultados por meio de assessorias em projetos, consultorias estratégicas e
criacdo de ferramentas digitais direcionadas a viabilidade de energia.

1.2. N6s da GREENER prezamos pela seguranca de suas informacdes pessoais, motivo pelo
qual elaboramos a presente Politica de Privacidade (a “Politica”) a fim de esclarecer como
realizamos o Tratamento de Dados Pessoais coletados através do nosso website
https://www.greener.com.br/ (o “Site”), por meio do qual se pode acessar informacdes sobre
Nossos servicos e conteldos exclusivos.

1.3. NGs recomendamos, assim, que Vocé leia todo o conteddo desta Politica anteriormente
a sua inscricdo ou navegagdo em nosso Site, para acesso aos hossos materiais.

Caso vocé ndo concorde com quaisquer condi¢des ou termos desta Politica de Privacidade,
por favor ndo acesse ou utilize 0 nosso Site e ndo realize qualquer operac¢éo ou transagao por
meio do Site.

2. DEFINICOES E CONCEITOS BASICOS

2.1. Com o objetivo de facilitar a compreensao da presente Politica, apresentamos alguns
conceitos que utilizaremos neste instrumento, indicados com as letras iniciais em caixa alta.

“Agentes de Tratamento”: as partes envolvidas no Tratamento dos Dados Pessoais,
podendo estas atuar como Operadores ou Controladores de Dados a depender da funcéo que
desempenham.

“Anonimizac¢ao”: todo e qualguer meio e processo técnico razoavel e disponivel na ocasido
do Tratamento de Dados Pessoais que resulte na ndo identificagéo direta ou indireta do Titular
do referido Dado Pessoal. Os dados anonimizados nao serdo considerados Dados Pessoais
para os fins da legislacao aplicavel, salvo quando o processo de anonimizagéo ao qual foram
submetidos for reversivel, ou quando, com esfor¢os razoaveis, puder ser revertido.
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“Consentimento”: manifestacao livre, informada, inequivoca e expressa pela qual o Titular
concorda com o Tratamento de seus Dados Pessoais para uma finalidade determinada.

“Dado(s) Pessoal(is)” ou “Dado(s)”: informacdes, obtidas de forma online ou offline,
capazes de identificar ou tornar identificaveis pessoas fisicas, incluindo dados que possam
ser combinados com outras informag@es para identificar um individuo e/ou que se relacionem
com a identidade, caracteristicas ou comportamento de um individuo.

“Encarregado de Protecdo De Dados” ou Data Protection Officer (“DPQ”): a pessoa fisica
ou juridica designada como encarregado formal/oficial de protecdo de Dados da GREENER,
conforme previsto na LGPD.

“Incidente de Seguran¢a”: qualquer violacdo da seguranca dos sistemas, arquivos, bases,
equipamentos e/ou locais utilizados pelo Agente de Tratamento que leve a destruicdo, perda,
alteracéo, extracao, divulgacéo, utilizacdo ou acesso ilegal a Dados Pessoais.

“LGPD”: Lei Geral de Protecao de Dados ou Lein®13.709/2018, que dispde sobre a protegéo
de Dados Pessoais e altera a Lei n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

“Titular” ou simplesmente “Vocé”: pessoas fisicas que interagem com as funcionalidades
e servicos oferecidos pela GREENER por meio de seu Site, a quem se referem os Dados
Pessoais que sdo objeto de Tratamento.

“Tratamento” (bem como os termos derivados): toda operacdo realizada com Dados
Pessoais como as que se referem a coleta, producéo, recepc¢éo, classificacdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmisséo, distribuicéo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacdo, modificagdo, edicao,
comunicacgdo, transferéncia, difusdo ou extracao.

3. TIPOS DE DADOS COLETADOS E TRATADOS PELA GREENER
3.1. Os tipos de Dados Pessoais Tratados e a forma com que a GREENER coleta esses
Dados depende de como Vocé interage conosco. Abaixo, listamos algumas das possibilidades

de Tratamento dos seus Dados Pessoais, que sdo realizadas pela GREENER.

a) Dados fornecidos diretamente por Vocé: grande parte dos Dados que tratamos sdo
fornecidos por Vocé ao cadastrar-se no nosso Site, entre 0s quais figuram:

Tipo de Dados Dados Coletados
Nome completo, CPF, endereco, nome da
DADOS CADASTRAIS empresa/organizacdo a qual o Titular é vinculado, e-

mail, login e senha.

Dados de cartdo de débito/crédito, endereco do titular
DADOS DE PAGAMENTOS | do cartdo, endereco de entrega, detalhes de transacdes
contabeis e financeiras geradas em razdo da aquisi¢éo
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voluntéaria de contelido pago, notas do pedido (opcional)
e data de nascimento.

Dados que o Titular envia quando entra em contato
conosco via formulario “Como Podemos Ajudar?”
DADOS DE COMUNICACAO | disponivel no Site ou quando interage por meio de e-
mail ou telefones disponibilizados para contato com a
GREENER.

Informacdes sobre formacéo profissional, experiéncias
DADOS DE CURRICULO anteriores, area/setor de candidatura, outras
informacdes relacionadas.

b) Dados gerados pelo acesso e utilizacdo do site: Nos também podemos coletar dados
relacionados a forma com que Vocé acessa e utiliza o Site. Entre eles, destacamos:

Tipos de Dados Dados Coletados

Dados sobre a experiéncia e engajamento (acessos,
interacdo e respostas aos envios de conteldo), tipo de
navegador e sites ou servicos de terceiros que Vocé
DADOS DE ENGAJAMENTO | estava usando antes de acessar o Site. Em varios
desses casos, o Tratamento é realizado sob a forma de
cookies e tecnologias similares, como beacons
(também conhecidos como pixel tags ou clear gifs).
Dados de registro de conexdo do Titular (endereco IP,
DADOS DE REGISTRO data e horarios de acesso), coletados automaticamente
via cookies.

Dados sobre os aparelhos que Vocé utiliza para acessar
o Site, incluindo modelos de hardware, sistemas
operacionais e versdes dos sistemas, tipos de software
DADOS DOS APARELHOS | e firmware, idioma de preferéncia, identificadores
Unicos do aparelho (como Apple ID e IMEI),
identificadores de publicidade e dados da rede movel,
coletados via cookies.

3.2. Em razéo de obrigac¢fes legais, caso aplicavel, outros Dados e informacdes poderédo ser
coletados e Tratados por Nés.

4. FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS E BASES LEGAIS
4.1. N6s poderemos utilizar parte dos seus Dados para as seguintes finalidades:

a) ldentificacdo do Titular que realizar seu cadastro em nosso Site para a criagao de perfil
e gestédo desse cadastro;

b) Liberacdo de acesso a conteudo gratuito disponibilizado em nosso Site;

c) Execucéo da licenca de uso a relatérios exclusivos, mediante pagamento, por meio do
Site, processamento do pedido e do pagamento, bem como a disponibilizagdo de um
arquivo digital ou outro tipo de acesso digital ao contetido adquirido;
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d) Verificacdo da identidade do Titular, com o objetivo de prevenir fraudes, evitar
transacdes ndo autorizadas, de maneira a garantir a integridade e a seguranca de
nossas transacdes de venda;

e) Atendimento ao Titular via site (Como Podemos Ajudar?), e-mail, telefone fixo, celular
e outros canais;

f) Inclusdo dos curriculos dos Titulares, disponibilizados através do Site (Trabalhe
Conosco), nos processos seletivos da GREENER,;

g) Inscricdo do Titular em eventos, mediante sua solicitagdo;

h) Envio ao Titular de publicidade/marketing direcionado e divulgacdo de novos
conteudos, de eventos e de servicos da GREENER ou de parceiros.

i) Realizacdo de pesquisas de satisfacdo em relagcdo ao nosso conteldo e aos N0SsOs
Servicos;

i) Realizacdo de pesquisas de mercado voltadas ao mercado de energia e formacao de
indicadores;

k) Avaliagdo e melhoria de nossos estudos, materiais, produtos e servigos ofertados, da
eficacia e conversao de nossa publicidade e da navegacdo em nosso Site; e

[) Analise de desempenho e de forma de uso do Site pelo Titular (como o nimero de
visitas, paginas visitadas, secdes visitadas, duragdo da sessédo, buscas realizadas,
etc.), de forma a viabilizar a implementacéo de melhorias continuas pela GREENER,;

m) Cumprimento de obrigacdo legal, regulatéria ou decisdo de autoridade judicial ou
administrativa, bem como para exercicio regular de direito em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais.

4.2. A GREENER podera Tratar Dados para outras finalidades que ndo estejam ainda
descritas na presente Politica, desde que haja uma base legal adequada para tal finalidade e
gue informacdes a esse respeito estejam disponiveis para acesso pelos Titulares quando
solicitado.

4.3. Para o devido cumprimento do artigo 15 da Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet),
a Greener armazenara os Dados de Registro em ambiente controlado e seguro, pelo prazo
de 06 (seis) meses. Decorrido esse periodo e caso ndo haja uma base legal adequada, esses
dados serdo permanentemente excluidos.

5. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS

5.1. Seguindo os principios e demais as exigéncias da LGPD, a GREENER utiliza, atualmente,
uma das seguintes bases legais para o Tratamento dos Dados Pessoais coletados por meio
de seu Site:

e necessidade para a execugdo de um contrato de prestacéo de servigos ou de licenca
de uso de contetdo do qual o Titular dos Dados é parte ou para procedimentos
preliminares ao contrato, como a apresentacéo de propostas comerciais;

e obtencdo do Consentimento do Titular de Dados, de acordo com as finalidades
informadas;

e exigéncia decorrente de lei ou regulamento aos quais a Greener esta sujeita;
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e interesse legitimo da GREENER ou de terceiro, desde que observados os direitos e
liberdades fundamentais do Titular de Dados; e
e exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral.

5.2. Sempre que for necessario, a GREENER privilegiara a obtencdo do Consentimento dos
Titulares dos Dados para a realizacdo do Tratamento de Dados. Nessas situacoes, o
Consentimento sera obtido de forma especifica, livre, inequivoca e informada, sendo
assegurado ao Titular de Dados o direito de revoga-lo, a qualquer momento, com a mesma
facilidade que foi fornecido, mediante manifestacao expressa e gratuita.

5.3. De forma a atender ao principio da transparéncia, nos informamos que os Dados Pessoais
Tratados para cumprir com a finalidade descrita no item 4.1, alinea “h”, é baseado no legitimo
interesse. Caso o Titular deseje, ele podera exercer seu direito de oposicdo a esse
Tratamento, de forma a garantir que o interesse legitimo da GREENER ou de terceiro néo
prevaleca sobre os seus direitos ou liberdades fundamentais. Para exercer seu direito a
oposi¢ao ou qualquer outro direito, quando aplicavel, por favor, entre em contato conosco por
meio do e-mail: contato@greener.com.br.

6. RESPONSABILIDADES DOS TITULARES DE DADOS

6.1. Os Titulares sdo os Unicos responsaveis pelos Dados fornecidos por ele & GREENER,
incluindo pelo nosso Site ou outros meios de comunicagao. Por esse motivo, Vocé deve zelar
pelo correto preenchimento e cuidadosamente considerar os riscos de fazer certas
declaragbes ou fornecer certas informacdes. NOs ndo assumiremos qualquer
responsabilidade por atos ou omissdes de terceiros decorrentes da informagcdo que Vocé
disponibilizou ou que tenha compartilhado com qualquer pessoa.

7. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS COM TERCEIROS

7.1. Em algumas situa¢cfes, o compartilhamento de alguns dos seus Dados com parceiros
comerciais sera necessario para a prestacao de servigos ofertados pelo Site ou por outras
razBes ainda nao estdo descritas na presente Politica, desde que para tanto exista uma base
legal aplicavel e que informacdes a esse respeito estejam disponiveis para acesso pelos
Titulares quando solicitado.

7.2 Se Vocé acessar contetdo gratuito ou pago disponibilizado no Site, a GREENER podera
compartilhar os seus Dados Cadastrais com terceiros para permitir a viabilizacdo da
elaboracéo e licenciamento de estudos, conteudos e produtos realizados pela GREENER em
conjunto com parceiros como: empresas que realizam desenvolvimento conjunto de conteldo,
empresas patrocinadoras de conteudos, associacdes do setor de energia, empresas ou
instituicdes apoiadoras de contetido. Nesses casos, buscaremos parceiros que demonstrem
0 mesmo comprometimento que possuimos com a protecado de seus Dados.

7.3. Os Dados coletados pela GREENER serdo armazenados em um banco de dados em
servidores de empresas especializadas em hospedagem, localizados no Brasil e que
oferecam servico de armazenamento de nuvem confidveis. Por esse motivo, certos Dados
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serdo compartilhados com as empresas especializadas em hospedagem contratada pela
GREENER. Essa forma de compartilhamento é imprescindivel as atividades desenvolvidas
pela GREENER por meio do Site, sendo 0 acesso a esses Dados concedido apenas a essas
empresas que necessitem deles para prestacdo adequada dos servi¢os e produtos ofertados
pela GREENER.

7.4. N6s poderemos também compartilhar seus Dados ou transferir nossos bancos de dados
na hipétese de reestruturacdo, fusdo ou venda de ativos da GREENER, desde que
respeitados os termos desta Politica e previsdes legais aplicaveis.

7.5. Quando Vocé realizar qualquer pagamento, em contrapartida ao licenciamento de uso de
certos relatorios ou outros contetdos contidos no Site, seus Dados, a exemplo de dados de
cartdes de crédito e contas bancarias, serdo coletados por meio de API no Site, entretanto, a
GREENER atuara unicamente como intermediaria entre Vocé e a operadora que presta os
servicos de processamento de pagamento. E importante que Vocé esteja ciente de que a
GREENER nao processa pagamentos e ndo armazena seus dados bancérios ou dados de
cartbes de crédito/débito, o que € feito unicamente pela prestadora dos servicos de
pagamento. Assim, recomendamos que, antes da realiza¢do de qualquer pagamento, Vocé
conheca e verifigue se estd de acordo com as regras de processamento dos servicos de
pagamento e com a politica de privacidade da operadora listada abaixo:

o PagSeguro
(https://sobreuol.noticias.uol.com.br/normas-de-seguranca-e-privacidade.html)

8. MECANISMOS DE SEGURANCA ADOTADOS PELA GREENER

8.1. A GREENER utiliza modernos meios de seguran¢a da informagcédo para controlar de
maneira restrita 0 acesso de terceiros ndo autorizados aos Dados Tratados. A GREENER
assume o compromisso de fazer o que estiver ao seu alcance a fim de manter a privacidade
dos seus Dados, utilizando tecnologias que julgamos adequadas e suficientes para tal
protecdo, tanto no transporte como no armazenamento de seus Dados.

8.2. Sabendo que nenhum sistema de seguranca é infalivel, a GREENER nao pode garantir
a completa seguranca dos Dados armazenados em nossos bancos de dados ou dos terceiros,
a despeito de todas as medidas de seguranca razoaveis implementadas com o uso da
tecnologia disponivel no momento da adocao para protecao dos Dados Pessoais. Reiteramos,
contudo, 0 nosso compromisso de informar a Vocés a respeito de quaisquer Incidentes de
Seguranca que possam acarretar risco ou dano relevante a Vocé, bem como adotar as
medidas possiveis para mitigar seus eventuais riscos.

8.3. A GREENER néo podera ser responsabilizada por dano e/ou prejuizo decorrente de culpa
exclusiva do Titular de Dados ou de acdo ou omissdo da GREENER que esteja em

conformidade com a legislacdo de protecédo de dados.

9. DIREITOS DO TITULAR


about:blank

Greener

9.1. A legislacéo brasileira garante aos Titulares diversos direitos, em relagdo a seus Dados
Tratados, os quais poderdo ser exercidos a qualqguer momento e mediante requisicdo a
GREENER, tais como a confirmac¢éo da existéncia de Tratamento, o acesso aos Dados, a
correcdo de Dados incompletos, inexatos ou desatualizados, a Anonimizagéo, bloqueio ou
eliminacdo de Dados desnecessérios, excessivos ou Tratados em desconformidade com o
disposto na LGPD, a eliminac&o dos Dados e a revogacdo do Consentimento.

9.2. Caso o Titular de Dados tenha interesse em exercer seus direitos, devera entrar em
contato conosco por meio do seguinte endereco eletrbnico: contato@greener.com.br ou
demais informagdes de Contato descritas no item “11”. Caso alguma das requisi¢cdes enviadas
pelos Titulares ndo sejam respondidas de forma imediata, a GREENER se compromete a
enviar a resposta em um prazo razoavel e em conformidade com a legislacao aplicavel. Caso
alguma requisicéo dos Titulares ndo possa ser atendida, conforme solicitado, a GREENER se
compromete a enviar a justificativa ao respectivo Titular.

10. ARMAZENAMENTO E RETENCAO DE DADOS

10.1. Por se tratar de servico continuado de acesso a conteldo e relatérios exclusivos, a
GREENER mantera os seus Dados armazenados para cumprimento das finalidades para as
guais esses Dados foram coletados.

10.2. Em caso de inexisténcia de qualquer interacdo com a GREENER, utilizagdo de contetido
disponibilizado ou navegacéao no Site durante o prazo de 12 (doze) meses consecutivos, o
Titular sera automaticamente questionado sobre o interesse na manutencéo do seu cadastro
junto a GREENER.

10.3. A qualquer tempo, para encerramento do seu perfil, € necessario que vocé entre em
contato conosco por meio do seguinte endereco eletrénico: contato@greener.com.br.

10.4. Ap6s o encerramento do seu perfil, a GREENER podera manter alguns de seus Dados
pelo periodo exigido pela legislacédo aplicavel (tais como Dados de Registro), em cumprimento
a determinacgdo judicial ou em razdo de alguma base legal. Os demais Dados que né&o
precisarem ser armazenados serdo deletados ou anonimizados em até 90 (noventa) dias
contados da data da solicitagdo de encerramento da conta.

11. CONTATO

11.1. Caso Vocé ainda tenha qualquer davida sobre como seus Dados sédo Tratados pela
GREENER, e precise entrar em contato para abordar assuntos referentes a seus Dados
Pessoais ou queira nos enviar comentarios ou sugestdes relacionadas a presente Politica,
solicitamos que entre em contato conosco por meio dos seguintes canais:

E-mail para contato: contato@greener.com.br
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12. ATUALIZACAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

12.1. Nossa Politica podera ser alterada ocasionalmente. A cada atualizagdo, constara no
topo da presente Politica a data da ultima alteracdo. Em caso de futuras alterag6es, o Titular
sera informado por meio do Site. Recomendamos que o Titular, sempre que possivel, reveja
o conteudo da Politica a fim de acompanhar as suas atualizagdes.



